附件1

2023年度中国现代医院管理典型案例
申报指南

一、项目目标
申报案例要以推动公立医院高质量发展为导向，以落实深化医改、建立健全现代医院管理制度为着力点，聚焦现代医院管理实务和前沿领域关键问题，旨在以典型案例评选为抓手，不断丰富现代医院管理的理论、方法和工具，进一步提升现代医院管理水平，推动完善现代医院管理体系建设。
二、案例申报
（一）案例提交流程
【案例评选通知、申报指南、各参评主题评选指标阅读】
→【“中国现代医院管理网”案例参评用户注册】
→【案例申报书下载、填写及案例资料准备】
→【在线提交案例】
（二）案例申报管理规定
1. 参评医院须按照案例评选通知、申报指南、案例评选各参评主题评选指标要求，组织本单位的案例申报工作。
2. 参评案例应为近3年来组织实施的项目。每家医院同一案例或基本相同的案例只能申报1个参评主题，不得申报多个参评主题。
3. 参评医院在提交不同主题的案例时，需保证信息的一致性。各主题的案例评选不互斥。
4. 参评案例在内容方面应具有创新性、可行性、可推广性和明确的实施效果，并提供有关的数据证明。每家医院同一案例或基本相同的案例3年内只能申报一次，不得重复申报。
5. 参评医院所提交PPT必须隐去医院相关名称及logo，最后一页必须加入案例的版权说明（说明为：所提交案例版权由中心和参评医院共同所有）。
6. 参评医院应注意时间节点，及时提交。案例提交后，原则上不得修改。请勿自行重复上传，避免被系统识别为无效案例。
7. 参评医院应当对本单位申请人、参与人、联系人的信息及申请人所提交申报书真实性、完整性、合法性审核负责。
（三）案例申报书撰写要求
1.《申报书》模版，请下载《2023年度中国现代医院管理典型评选通知》附件1，或于“中国现代医院管理网”（网址：www.nmhm.org.cn）下载。
2. 案例要主题聚焦、目标明确，申报书正文撰写应依照模版提示，参考各参评主题的评选指标（《2023年度中国现代医院管理典型评选通知》附件2），内容应详实、凝炼。
3. 申请人和负责人必须在纸质申报书上签字。填写的医院名称必须为全称，且填写的医院名称须与加盖的单位公章一致。
4. 申报书不得缺页、缺项未填，不得自行修改申报书栏目或者变更栏目顺序，填写完毕签字盖章后扫描为pdf文件，在线提交案例时使用。
（四）在线案例提交
1. 注册账号：参评医院登录中国现代医院管理网（www.nmhm.org.cn）进行注册，点击【我要参评】，成为网站认证用户后，方可提交案例。已有账号的用户可直接登录提交案例。
2. 在线提交：线上案例提交时间由第八届中国现代医院管理能力建设与发展大会期间公布，提交时间为2023年8月1日00:00-9月30日24:00。提交案例形式为word版《申报书》+盖章扫描版《申报书》＋案例汇报PPT＋案例视频（选报）+所在省级卫生健康行政管理部门认可的奖项、成果（选报），均为线上提交。为保证项目的公平性、公正性，参评医院必须隐去医院实名等敏感信息，以匿名方式提交PPT等相关案例材料。
（1）PPT（尺寸为16:9）大小限定在50MB以内，文字不小于14号字，PPT内的图片、文字方块等请勿做叠加和动画设置；
（2）视频材料为选报材料，便于案例的使用和推广。分辨率不得低于720 p，时长不超过5分钟，视频格式为MP4；
（3）所在省级卫生健康行政管理部门认可的奖项、成果为选报材料，参评医院须对原件进行扫描并上传。
3. 提交案例：点击【提交案例】，材料上传后，中心统一进行材料审核，审核通过的案例进入初评阶段；审核未通过的案例，请参评医院参考退回理由修改后于规定时间内再次提交。所提交的案例可在评选系统首页【我提交的案例】中查看相关信息。
五、案例评审
（一）评审流程
【案例材料审核】
→【专家初筛】
→【专家复评+网络投票】
→【集中线下终评案例汇报+案例现场问答+专家终评】
（二）评审时间节点
1. 初筛：10月，由评审专家对提交的案例材料进行线上初筛。
2. 公布进入复评案例：10月下旬，中心根据初筛成绩，公布进入复评的案例名单。参评单位可登入“中国现代医院管理网（www.nmhm.org.cn）”查询。
3. 专家线上PPT复评：11月，专家对进入复评的案例进行复评，参评医院采用PPT形式进行汇报（请提前准备），每个案例汇报时间原则上不超过8分钟。汇报顺序在评审现场抽签决定（具体流程将另行通知）。 
4. 网络投票：10月-11月，在“医院院长职业化”微信公众号上进行网络投票，投票数值实时显示。
5. 公布进入终评案例：11月下旬，中心根据复评成绩排名，公布进入终评的案例名单。参评单位可登入“中国现代医院管理网（www.nmhm.org.cn）”或“医院院长职业化”微信公众号查询。
7.终评答辩：12月，入选终评案例将于线下集中进行现场答辩，同时进行线上直播，时间为7分钟/案例+5分钟现场问答，总体时间12分钟/案例。最终由评审专家根据评选原则及标准，评选各主题典型案例。
7. 结果公示：12月下旬，中心公布最终获选案例，并在中国现代医院管理网和“医院院长职业化”微信公众号上公示。公示期间，获选典型案例申报人根据相关要求提供案例汇编材料。
（三）现场复核
2024年1-2月，系统随机抽选各主题典型案例，并由评审专家进行现场复核。现场复核情况与参评信息不符者，该医院所获荣誉及相关权益将被取消，并进行公示。
六、入选规则
1.各阶段评选采取总分综合排名入选原则，各阶段入选案例将在“中国现代医院管理网”和“医院院长职业化”微信公众号公布。
2.进入终评的案例数按2:1比例入选，即终评入选案例数量基于复评案例总数的50%入选（如X主题复评案例共80例，则终评入选案例为40例），如按比例入选的案例数出现非整数情况，则各阶段入选数量由评审专家确定。
本次案例评选设定以下奖项：
1.典型案例：各主题最终获选典型案例数量原则上不超过10个，每个主题每家医院有且只有一个案例可获选典型案例，最终典型案例的数量由终评评审专家确定。
    2.优秀案例：进入终评，未获选典型案例的案例评定为优秀案例，最终优秀案例的数量由终评评审专家确定。
3.典型案例示范单位：获选典型案例5个以上的参评医院评定为典型案例示范单位。
4.优秀组织单位：申报案例10个以上的参评单位评定为优秀组织单位。
七、评分规则
1.本次案例评选初评阶段在“医院院长职业化”微信公众号开设线上投票环节。各案例总分均为100分。线上投票结果将纳入初评、终评阶段总分。 
2.复评分数：复评专家评分占95%，专家评分取总平均分，所得分数最高为95分；线上投票分值占5%，所得分数最高为5分；复评得分=95%×专家评分分值+5%×线上投票分值。
3.终评分数：终评专家评分占80%，专家评分取总平均分，所得分数最高为80分；初评及复评分数将纳入终评总分中，终评得分=80%×专家终评评分+20%×复评分值。
八、投票须知 
1.为确保评选公平，投票者须在“医院院长职业化”微信公众号进行注册认证。已在中国现代医院管理网注册过的用户，可直接登陆微信公众号的案例评选页面进行投票，投票结果即时显示。
2.用户注册认证成功后，投票期限内每位注册用户每个主题只可投票一次。
3.投票用户均需实名及工作单位认证，坚决杜绝刷票行为。
九、获选案例的推广宣传
1. 中心将在2024年举行颁奖仪式，并同步开展线上案例直播分享会。
2. 后续将开展典型案例线下参访、汇编、云讲堂、微视频等一系列推广宣传活动，并收录为中心举办相关活动教学案例，进行全行业推广。
本次活动最终解释权归主办方所有。
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